AAI

POLAND CHAPTER

Wprowadzenie do zarz gdzania projektami
PM@Schools

Szkolenie dla nauczycieli

Zarzgdzanie projektami w szkotach — PM@schools
Agnieszka Krogulec, PMP — Cztonek Zarz gdu PMI Poland Chapter
20.06.2015 Warszawa

6/25/2015
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OdbiOrCy POLAND cdmﬁrzﬂ

% Na szkolenie zapraszamy wszystkich
zainteresowanych, w szczegolnosci:

nauczycieli gimnazjum

nauczycieli liceum i technikum
lideréw zespotoéw projektowych

w szkotach
e
PMi
rr
4 4
Cele szkolenia POLAND CHAPTER

“ Zapoznanie uczestnikow ze standardem zarzgdzania
projektami wg PMI

“ Przedstawienie mozliwosci realizacji projektow
edukacyjnych zgodnie ze standardem zarzgdzania
projektami

“ Zdobycie podstawowej wiedzy w zakresie
zarzadzania projektami

Oczekiwania

“ Jakie sg Panstwa oczekiwania?

% Co chcieliby Panstwo uzyskac¢
z dzisiejszego spotkania?

6/25/2015
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Po zako nczeniu warsztatu POLAND OHAFTER

Uczestnicy bedg potrafili:

“ wykorzysta¢ w praktyce wybrane procesy i narzedzia
zarzadzania projektami

“ wspomagac uczniéw w przygotowaniu dokumentacji
dla projektow edukacyjnych

“ odnies¢ sie do zastosowania pracy projektowej

w rozwoju umiejetnosci uczniow w XXI wieku

Szkolenie nie umozliwia szczegétowego oméwienia wszystkich zagadnien
zwigzanych z zarzgdzaniem projektami

Fr
4 4
Agenda POLAND CHAPTER
Blok I. Godzina 10:30 — 12:00 Blok lll. Godzina 14:05 — 15:30
& Cotojest PMI? % Struktura podziatu prac (SPP/WBS)
Program “Zarzadzanie projektami < Matryca odpowiedzialnosci
w szkofach” — PM@schools % Harmonogram

Woprowadzenie do nauczania
zorientowanego na projekty

Przerwa

Przerwa
Blokcll. Godzing 12:05-13:35 Blok IV. Godzina 15:35 — 17:00
% Co to jest projekt i zarzadzanie o Budzet

projektami
Zarzadzanie ryzykiem
Zadanie: Projekt X’

Komunikacja w projekcie

Role w projekcie
Monitorowanie
Etapy zarzadzania projektami )
Podsumowanie
Karta i plan projektu

Lunch

rr
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POLAND CHAPTER

BLOK |

< Co to jest PMI?
< Program “Zarzadzanie projektami w szkotach” — PM@schools

<+ Whprowadzenie do nauczania zorientowanego na projekty

6/25/2015
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PMI — Project Management Institute POFAND oHaPTAR

< Globalna, cztonkowska organizacja non-profit m.mmgemfmﬁ

< Zatozona w 1969 roku w USA
<+ Ponad 0.5 mIn cztonkéw na calym $wiecie
< Standardy zarzadzania projektami,
ii iekt6 OBy OF KNOWLEDGE
programami i portfelem projektow B oue iion
< PMBOK > i
najbardziej rozpoznawalny standard
zarzgdzania projektami

6/25/2015
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PMI — Project Management Institute PORANG/GHAPTER

“ Certyfikacja z dziedziny zarzgdzania projektami
honorowana i uznawana przez firmy na catym $wiecie:

= PMP® — Project Management Professional
= CAPM® - Certified Associate in Project Management
= PgMP® — Program Management Professional

PfMP® — Portfolio Management Professional

PMI-RMP® — PMI Risk Management Professional

PMI-SP® — PMI Scheduling Professional

PMI-ACP® — PMI Agile Certified Professional

PMI-PBA® — PMI Professional in Business Analysis

P..1

PMI — Project Management Institute POLAND CHAFTER

“ Promuje zwigkszanie rozpoznawalnosci zarzgdzania
projektami i roli Project Managera we wszystkich
sektorach gospodarki

“ Promuje i zbiera najlepsze praktyki/ wiedze
z zakresu zarzgdzania projektami
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e 0 il

aunmanhMa"a Emgﬂl"alﬂlﬂ

w:ut wv'ﬂam'"gﬁh

mr:m*murujent 5 _“...*'w..:;:mv:x




6/25/2015

EP..1

PMI Poland Chapter POLAND GHAPTER

« Powstatw 2003

“ Od maja 2007 stowarzyszenie dziata jako PMI
Poland Chapter (PMI Oddziat Polski)

“ 9 oddziatow (Warszawa, Gdansk, Krakow, Lubuskie,
t6dz, Poznan, Wroctaw, Slaski, Kujawsko-
Pomorskie)

« Ponad 600 cztonkéw

P..1

PMI Poland Chapter POLAND GHAPTER

“ Seminaria, szkolenia, warsztaty, spotkania

“ Konferencje og6lnopolskie

< International PMI PC Congress - najwazniejsza
w Polsce konferencja z udziatem $wiatowej stawy
ekspertow w obszarze zarzadzania projektami

L
& |
PMI Poland Chapter Mok rdeil.

POLAND CHAPTER

Spotecznos¢ ponad 10.000 uczestnikéw wydarzen oraz
profesjonalistow dzielgcych sie wiedzg

Konsultacje z ekspertami

Baza ogloszen pracy w dziedzinie zarzadzania projektami,
programami, portfelami projektow
oraz organizacjami projektowymi

Projekt Roku
Wolontariusz Roku
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PMI Poland Chapter POLAND cHaPTER

Projekty i programy spoteczne

L4
g E N G LI § H F PROJECT MANAGEMENT
CAMP Ribs S

PM@ School Program @

‘enactus

CAMP”

M

¥ r

POLAND CHAPTER

PROJECT MANAGEME!

KIDS$ C/\v [}

6/25/2015
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Jeste $my doceniani na $wiecie... POFAND oHaPTAR

2013 WINNER
yr

®
PROJECT MANAGENENT INSTITUTE POLAND CHAPTER

CHAPTER OF THE YEAR
AWARD

2014 WINNER

il

4 4 1.
POLAND CHAPTER
Collaboration & Qutreach

rr

dd
PM BOK POLAND CHAPTER
Project Management Body of Knowledge

% 2013 - 5 edycja
“ 10 obszarow wiedzy

“ 5 gléwnych proceséw zawierajgcych 47 proceséw

= BUDZET ZAKRES
JAKOSE
PROJECT MANAC 'I:

BODY OF KNOWLEDGE
(PMBOK' GUIDE) LUDZIE

KOMUNIKACJA

INTERESARIUSZE

. . . 44
Zarzgdzanie projektami w szkotach POLAND GRAFTER

< Project Management Institute Poland Chapter
rozpoczat wspétprace z PMI Educational
Fundation (PMIEF) , dziatajgca przy PMI
organizacjag non-profit wspierajgcg stosowanie
zarzadzania projektami dla celéw spotecznych
i edukacyjnych

< Jednym z projektéw realizowanych we
wspétpracy z PMIEF jest ,Project Management
at schools” , czyli wprowadzenie elementéw
zarzadzania projektami do polskich szkét

< W projekcie wykorzystujemy do$wiadczenia
szkét amerykanskich oraz wioskich

6/25/2015
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Coto jest POLAND cdmﬁrzﬂ‘
Lhauczanie zorientowane na projekty ”

< Uczniowie pracujac w grupach zapoznajg sig z rzeczywistymi
problemami i zagadnieniami dzisiejszego $wiata, a nastepnie
przygotowujg prezentacje i inne produkty, przy pomocy ktérych

dzielg sie swojg wiedzg z innymi.
< Uczniowie w szkole otrzymujg zadania przypominajgce projekty
(posiadajg okreslony cel oraz wykonywane sg zespotowo),
podczas gdy program nauczania w Polsce nie przewiduje
wyposazenia uczniéw w umiejetnosci ich wykonywania.

rr

Dlaczego POLAND cdmﬁrzn‘
Lhauczanie zorientowane na projekty  ”?

< Nauczanie zorientowane na projekty pobudza kreatywnosc,
pozwala przej$¢ z postawy pasywnej do aktywnej.

< Nabywanie umiejetnosci w zakresie pracy grupowej nastawionej
na realizacje projektéw jest istotnym elementem rozwoju

miodego cztowieka w XXI wieku.

< Na liscie najbardziej poszukiwanych
zawod6w w Polsce w roku 2009 i 2010,
kierowanie projektami jest na Il miejscu*.

* Na podstawie danych, opracowanych na podstawie wywiadéw i
grupe 750 pracodawcow w Polsce. Badanie wykonane przez Manpower Inc. (NYSE: MAN), ktdra jest wiatowym
liderem w sektorze usiug posrednictwa pracy

P..1

Nowe wyzwania XXI wieku POEANG:GHARTE!

< Umiejetnosci niezbedne w XXI wieku:
* komunikacja
* wspoipraca
« kreatywnosc¢
* rozwigzywanie probleméw
* rozumienie innych kultur

10
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Cykl uczenia w XXI wieku POLAND CHAFTER

Zdefiniowanie problemu

M
" »  Biidowanie zespotu

Planowanie
ZakKres, czas, koszty

przyj etego planu

6/25/2015
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Cele pOdStaW POLAND cdmﬁrzn‘
zarzgdzania projektami w szkotach

“ Uswiadomienie uczniom istnienia
metodologicznego podejscia do
zarzadzaniem projektami

% Zachecenie uczniéw do stosowania
wybranych praktyk zarzgdzania projektami
w codziennym zyciu

“ Osigganie wiekszej sprawnosci przy pracy
nad projektami w szkole i poza nig

rr

) . . 441
Podstawy zarz gdzania projektami POLAND CRAFTER
w szkotach - PM@schools

< Program nauczania* obejmuje:

« 6-tygodniowy cykl zaje¢ po 2
godziny lekcyjne tygodniowo
materialy dydaktyczne
obejmujgce podstawy
zarzadzania projektami
* zestawy zadan grupowych oraz
quizéw
prezentacje koncowg

htp:/Awww.pmi.org.pl/index.php/2013-04-27-06-52-37
lub strona www.pmi.org.pl zakladka Zostan partnerem/PM@schools

* Program zostat opracowany na podstawie doswiadczeri Lee A. Tolbert Community Academy (LATCA) oraz PMI
Kansas City Mid-America Chapter

11
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Kompetencje w zarz gdzaniu projektami "otAne eharren

% Przywoédztwo

% Zaangazowanie

< Samokontrola BUDZET ZAKRES
< Asertywnos$¢ * JAKOSCE
»  Otwarto$¢
LUDZIE

» Kreatywnos$é CZAS
» Zorientowanie na wyniki
 Negocjacje KOMUNIKACJA
*  Rzetelnos¢ INTERESARIUSZE

% Zarzadzanie zmiang

% Praca zespolowa

* Rozwigzywanie probleméw

% Kontrola i raportowanie

+  Jakosc

rr

P

4d 4 W,
POLAND GCHAPTER

BLOK Il

« Co to jest projekt i zarzadzanie projektami
< Zadanie: Projekt ‘X’

< Role w projekcie

< Etapy zarzadzania projektami

< Karta i plan projektu

6/25/2015
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Zadanie 1 POLAND cdnﬁrzﬂ‘

Prosze zdefiniowac pojecia:

“ Projekt

% Zarzadzanie projektami

rr
; 44 N

Prolekt POLAND CHAPTER

Projekt* — tymczasowa dziatalno$¢ podejmowana

w celu wytworzenia unikalnego wyrobu, dostarczenia
unikalnej ustugi lub osiggniecia unikalnego rezultatu.

“ Tymczasowy - ma zdefiniowany poczatek i koniec
w czasie, a co za tym idzie rowniez okreslony zakres
i zasoby

“ Unikatowy - nie jest rutynowg dziatalnoscia. ale
specyficznym zbiorem dziatan stworzonym |-
by osiggng¢ konkretny cel

* Definicja projektu podana za pmi.org

rr

. . 44 N
Zarzadzanie projektem POLANDGHAPTER

< Zarzadzanie projektem* - zastosowanie wiedzy, umiejetnosci,

narzedzi i technik w odniesieniu do czynnosci wykonywanych
w projekcie w celu spetnienia wymagan projektu

3

RS
-

Realizowane poprzez zastosowanie i powigzanie procesow
rozpoczecia, planowania, realizacji, monitorowania i kontroli
oraz zakonczenia

* Definicja projektu podana za pmi.org

13
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Role w pI’OjekCIe POLAND CHAPTER
Rola Opis
Sponsor Osoba lub grupa zapewniajgca zasoby finansowe dla
projektu w postaci gotdwkowej lub rzeczowej
Kierownik / Osoba, ktéra kieruje projektem w sposéb pozwalajacy
Koordynator spetni¢ lub przekroczy¢ oczekiwania interesariuszy
projektu
(Project Manager)
Zesp6t projektowy | Cztonkowie zespotu projektowego
Interesariusz Osoby lub organizacje aktywnie zaangazowane
(Stakeholder) w realizacje projektu lub ktérych interesy podlegajg
korzystnym lub niekorzystnym wptywom wynikajgcym
z realizacji lub zakonczenia projektu

rr

. . . . 4 4
Term|no|og|a W pro]ekme POLAND CHAPTER

“ Kamien milowy - istotne zdarzenie lub produkt
czastkowy; czynno$¢ o zerowym czasie trwania

% Sciezka krytyczna — najdiuzsza ze wszystkich
$ciezek w projekcie; najkrotszy czas w jakim mozna
zakonczy¢ projekt; najmniejszy zapas czasu

% Ryzyko — mozliwe do okreslenia zdarzenie, ktére
mozna oceni¢ za pomoca prawdopodobienstwa

i skutkéw. Moze to by¢ szansa (zdarzenie korzystne)
lub zagrozenie (zdarzenie niekorzystne)

rr

RyZyka POLAND cdmﬁrzﬂ

FAKT/PRZYCZYNA -> RYZYKO -> EFEKT ‘

3

o
-

Uznany w projekcie FAKT sprawia, ze stwierdzamy ‘-
MOZLIWOSC WYSTAPIENIA ZDARZENIA (RYZYKO),
ktére wywota konkretny EFEKT )

3

o

Przyklady:

= FAKT: Bezptatne narzedzie, ktére planujemy zastosowac w
projekcie jako alternatywe ptatnego narzedzia nie zostato doktadnie
przebadane.

= RYZYKO: Bezptatne narzedzie moze nie posiada¢ wszystkich
pozadanych funkcjonalnosci.

= EFEKT: Trzeba bedzie zakupi¢ narzedzie, ktére posiada wszystkie
funkcjonalnosci, na skutek czego zwigkszg sie koszty projektu.

*

14



rr

Zadanie 2 POLAND GdAéTEH”

Pracujgc w grupach, prosze:
“ przygotowac opis projektu, ktory bedzie realizowany
na szkoleniu

« okresli¢ role w projekcie

rr

44 A
Opis przyktadowego projektu POLAND OHAFTER

Projekt pt. ,Wycieczka szkolna do Zakopanego”, ktérego celem jest integracja uczniéow w grupie,
przedstawienie zréznicowania przyrody w Tatrzafiskim Parku Narodowym oraz zachecenie
uczniéw do aktywnego spedzania wolnego czasu na ,$wiezym” powietrzu.

Dodatkowe informacje:

< 45 uczniow klas 1E i 1F

% 3 opiekun6w

< Budzet w wysokosci 20000 zt brutto

< Planowany termin wrzesien 2015

Interesariusze projektu:

<+ Sponsor — Rada rodzicow

% Kierownik projektu — Wychowawca 1E

< Zespot projektowy — uczniowie

< Pozostali interesariusze: rodzice, nauczyciele

rr

. . 440
Podstawowe kroki w zarz gdzaniu POLAND OHARTER
projektami

pds! problem i okresl mozliwe rozwigzania

Faza rozpocz gcia projektu

po
Zaplanuj projekt

Faza planowania
Rozpocznij realizacje z e z planem

Faza wykonania
Monitoruj postegp realizacji projektu

Monitorowanie projektu (trwa réwnolegle z pozostatymi fazami)

Zakoncz projekt

Faza zakonczenia projektu

6/25/2015
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Proces zarz gdzania projektem POLAND CHAFTER

ROZPOCZECIE

6/25/2015

¥ r

. . 44 A
Dokumentacja projektu POLAND OHAFTER

“ Dokumentacja jest waznym elementem zarzgdzania
projektem (szczegdlnie jego monitorowania).
Metodologie okreslajg rézne wymagania dotyczace
dokumentaciji.

<+ Podstawowe dokumenty to:
karta projektu

harmonogram projektu
struktura podziatu prac

matryca odpowiedzialnosci
status projektu

¥ r

. . 44l
Fazy projektu - rozpocz ecie POLAND GHaAPTER

Rozpoczecie:
« ,Co jest do wykonania?” (wstepny zakres)
% ,Kto jest odpowiedzialny?” (kierownik projektu)

“ ,Na kiedy ma by¢ zrobione? (wstepny harmonogram)

Monitorowanie przebiegu projekti

16
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EP..1

Cele prOjektu POLAND CHAPTER

“ Uswiadomienie sobie celu dziatania jest
podstawowym elementem kazdego dziatania,
a projektu w szczegoélnosci

“ Dobrze jest zapisac cele, np. w dokumencie karta
projektu

rr
4 4 I
Projekty robimy SMART?

rr

P..1
Cechy dobrze zdefiniowanych celéw POLAND CRAFTER
(zasada SMART)

“ S - sprecyzowany

“ M - mierzalny

“ A — akceptowalny (osiggalny)

“ R - realistyczny

“ T — terminowy (okreslony w czasie)

Jedli cztowiek sam nie wie, do jakiego portu zﬁierza, iaden wiatr |-1ie jest po‘myélny. | ‘
Seneka

17
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Cele projektu - przyktady POLAND CHAFTER

Wzrost sprzedazy w firmie.

< Sprecyzowany: Wzrost sprzedazy w firmie w ciggu 6 miesigcy o 3% na
meblach biurowych w poréwnaniu do poprzedniego okresu.
< Mierzalny — zmierzenie w oparciu o raporty.

< Akceptowalny przez zesp6t odpowiedzialny za sprzedaz.
Cel osobisty: Chce zmieni¢ prace.

< Sprecyzowany: Chceg znalez¢ prace na stanowisku ttumacza do
30.09.2015 z wynagrodzeniem 5000 zt brutto.

PMI &

rr

. ! 44
Co to jest zakres projektu? POLAND CHAPTER

< Zakres projektu (Project Scope) to wazne pojecie w
zarzadzaniu. Okreslenie ,co jest do wykonania” zwykle
obejmuije:

= Uzyskane podczas projektu rezultaty (produkty)
= Zalozenia
= QOgraniczenia

< Wiasciwe zdefiniowanie zakresu projektu jest podstawowym

elementem planowania.

< Dla lepszego zrozumienia zakresu czesto okresla sie co nie jest
objete zakresem.

6/25/2015

rr

Zalozenia i o

“ Podczas planowania musimy przyja¢ zatozenia
dotyczgce aspektdw projektu. Zatozenia mogg
wynika¢ z wymagan osoby zlecajgcej wykonanie
przedsiewziecia.

“ Czesto réwniez na etapie planowania nie znamy
niektérych wymagan i przyjmujemy zatozenia na
bazie do$wiadczenia swojego lub innych oséb.

% Zalozenia powinny zostac spisane.

18
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Karta Projektu ( Project Charter) POLAND CHAFTER

* Cele projektu (dlaczego to robimy?)

« Wstepny zakres projektu (co konkretnie mamy zrobi¢?)

* Wstepny budzet projektu (moze by¢ przyblizony i w widetkach +-
%)

« Ograniczenia (poza jakie ograniczenia nie mozemy wyj$¢? Np.
koszty)

* Wstepne zatozenia (jakie przyjmujemy poczgtkowe zatozenia?)

« Dodatkowe wymagania (czyje?, jakie?)

« Osoba odpowiedzialna za projekt (w tym zakres obowigzkéw)

« Gléwne znane ryzyka (jezeli juz je znamy)

« Zatwierdzenie rozpoczecia projektu (opcjonalne)

¥ r

Zadanie 3 POLAND GdAngHh

“ Pracujagc w grupach, prosze sporzadzi¢ karte
projektu.

¥ r

. . 44 A
Fazy projektu - planowanie POLAND CRAFTER

Planowanie:

< Okreslenie szczegdtowego zakresu (co jest do wykonania?),
harmonogramu (na kiedy?) oraz kosztéw (za ile?)

< Dodatkowymi aspektami planowania mogg by¢: jakosé, ryzyko,
zasoby ludzkie (zesp6t projektowy), komunikacja

nitorowanie przebiegu projektu

6/25/2015
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POLAND GCHAPTER

Czy wszystkie projekty ko nczg sie

sukcesem?
2010 2012
Projekty zakonczone sukcesem 37% 39%
Projekty z problemami 42% 43%
Projekty zakonczone porazkg 21% 18%
CHAOS MANIFESTO 2013 - The Standish Group
16% BProjekty zakoriczone

39% sukcesem
B Projekty z problemani
© Projekty zakoficzone
porazka

a3%

« Za gtéwna przyczyne niepowodzenia projektow (przedsiewzigc)
uwaza sie brak czasu, ktéry jest pochodng ztego planowania.

rr

4 4
POLAND GCHAPTER

Zarzgdzanie zakresem

< Zakres — suma wszystkich wyrob6w, ustug i rezultatow
dostarczanych w projekcie

< Zakres okreslony wstepnie na etapie rozpoczecia projektu
uszczegotawia sie w dokumencie zakres projektu

<+ Potréjne ograniczenie (czas — koszt — zakres), zmiana jednego
powoduje zmiane jednego lub obu pozostatych

zakres s

koszty

Dokument

6/25/2015
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POLAND GCHAPTER

BLOK Il

< Struktura podziatu prac (SPP/WBS)
« Matryca odpowiedzialno$ci

<+ Harmonogram

20
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Struktura Podziatu Prac SPP POLAND CHAFTER
(WBS- Work Breakdown Structure)

= Okresla produkty czastkowe, z ktérych sktada sie gtowny
produkt dostarczany jako rezultat projektu

= Okresla prace, ktére sg do wykonania w projekcie, aby
wytworzy¢ produkty czastkowe i produkt gtéwny

= Okresla zaleznosci pomiedzy zadaniami i produktami
czastkowymi (logiczne zalezno$ci)

= Sposob dekompozycji ztozonych zadan na mniejsze i do
ktérego momentu bedziemy je dzieli¢ (najmniejszy elementem

projektu - pakiet roboczy).

6/25/2015
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4 4
AND GHAPTER

Tworzenie SPP (WBS)

Struktura hierarchiczna (najczesciej odwrécone drzewo)

< Na szczycie znajduje sie produkt gtéwny (rezultat projektu)

< Na gdrze struktury mamy produkty czgstkowe, ktére dekomponujemy
na mniejsze produkty czgstkowe lub zadania/pakiety robocze , ktére
wymagajg czasu na swojq realizacje oraz zasobow

= struktura nie powinna si¢ zaglebia¢ na wigcej niz trzy poziomy

= pakiet roboczy nie powinien by¢ krétszy niz 8h, a diuzszy niz 80h roboczych

= jeden pakiet roboczy = jeden odpowiedzialny za realizacje

= nalezy w strukturze podziatu prac przewidzie¢ kamienie milowe (zadania o zerowym
czasie trwania), ktre beda okresla¢ poczatki i kofice etapow

< Produktom czastkowym i pakietom roboczym nadajemy identyfikatory
numeryczne (tylko cyfry) i alfanumeryczne (litery i cyfry) po ktérych
bedziemy je identyfikowaé

« SPP tworzy zespot projektowy

y r
. 4 4
Struktura Podziatu Pracy SPP (WBS)  PotAnp chapter
- przyktad
Produkt glowny
rezultat projektu
1. Produkt 2. Produkt 3. Produkt 4. Produkt
czgstkowy 1 czastkowy 2 czastkowy 3 czgstkowy 4
1.1 Zadanie 1 ‘ 21 Zadarie 1 | 3.1 Zadane 1 ‘ 41 Zadarie 1 |
122500m02 ‘ 22 Zadari2 | 32 2acari 2 ‘
1.3 Zadanie 3 ‘ 2.3 Zadanie 3 | 3.3 Zadanie 3 ‘
1.4 Zadanie 4 ‘ 2.4 Zadanie 4 | 3.4 Zadanie 4 ‘
1.4.1 Pakiet roboczy 2.5 Zadanie 5 |
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Zadanie 4 POLAND cdmﬁrzﬂ

% Pracujgc w grupach, prosze sporzgdzi¢ Strukture
Podziatu Pracy SPP (WBS)

= Prosze przedstawi¢ SPP w formie struktury organizacyjnej - ,odwréconego
drzewa”
Prosze zastosowa¢ technike burzy mézgéw i zapisac:

« produkt gtéwny (rezultat projektu)

« produkty czastkowe i dokona¢ dekompozycji na zadania/pakiety

robocze - kazde na osobnej karteczce (post-it)

Prosze sprawdzi¢ czy nie brakuje jakiego$ produktu
czastkowego oraz czy zadania/pakiety robocze
zostaly przypisane do odpowiednich produktow
czastkowych

i)

2
(-

-

rr

44
Matryca odpowiedzialno $ci POLAND OHAFTER
(RAM - Responsibility Assignment Matrix)

< Wskazuje osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegélnych
produktéw czastkowych, zadan/pakietéw roboczych
< Matryca RAM powstaje na podstawie Struktury Podziatu Prac

SPP (WBS)
Matryca odpowiedzialno $ci
Zadanie Osoba odpowiedzialna

1. Produkt czastkowyl

11 Zadanie 1 ABC
1.2 Zadanie 2 DEF
13 Zadanie 3 GHI
2X Produkt czastkowy 2
2.1 Zadanie 1 ABC

y r
. .. 4 4
Dlagram sieciowy POLAND GHAPTER
« Diagram sieciowy jest to graf okreslajgcy kolejno$¢ oraz relacje
pomiedzy zadaniami (pakietami roboczymi):
« ustala kolejnosci wykonania zadan
« ustala, ktére zadania i w jaki sposéb sg od siebie zalezne
« stuzy do obliczenia czaséw rozpoczecia i zakonczenia zadan
« pozwala okresli¢ bufory czasowe w zadaniach i w projekcie
« Relacje migdzyzadaniowe
A .
- Zakoriczenie - Rozpocz gcie (ZR) Zakoiiczenie - Zako ficzenie (2Z)
Zadanie zalezne (B) nie moze sig rozpoczac, Zadanie zalezne (B) nie moZe sig
dopéki nie zakoriczy sig zadanie (A), od zakoriczy¢, dopokinie zakoriczy sig
Ktorego zalezy. “ zadanie (A), od kiGrego zalezy.
Rozpocz ecie — Rozpocz ecie (RR) - Rozpocz ecie — Zako ficzenie (RZ)
Zadanie zalezne (B) nie moze sig Zadanie zalezne (B) nie moze sig
rozpoczac, dopéh A zakoriczy¢, dopéh
zadanie (A), zadanie (), 0d kt6
B }J

6/25/2015
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. - (L 440
Diagram sieciowy — $ciezka krytyczna Po-ANe cHaPTER

<+ Zadania posiadajgce zerowy zapas czasu tworzg tzw. $ciezke
krytyczng projektu. Wydtuzenie czasu trwania takiego zadania
lub jego op6znione rozpoczecie prowadzi do wydtuzenia czasu
trwania projektu

—_— 4ciezka krytyczna

rr

Wykres Gantta POLAND GdAéTEH”

< Powstaje na podstawie diagramu sieciowego

< Wszystkie zadania ujete w diagramie sieciowym majg swojg
reprezentacje w postaci blokéw na wykresie Gantta w postaci
prostokagtow zaczynajgcych sig i konczacych na osi czasu w momencie
jego planowanego rozpoczecia i zakonczenia

< Najczesciej stosowane narzedzie do wizualizacji harmonogramu

< Wykorzystywany w raportach z realizacji i procesie decyzyjnym

rr

Wykres Gantta POLAND GdAéTEH”

Task Name  |start Date | nd Date: [ v P o ? I

s

w1 aratal

w2 020103

3| tadaes PR
4| zatunie d 02-01-08]
5| manswen e
6| modasde s 1

Reaultat 1
Zadaris 1

Potasdnie 40 oL-01-15

o | zaas oraL.15

Zadaria 1
32 Zadaniez
33 Zadarie

6/25/2015
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Zadanle 5 POLAND CHAPTER
< Pracujgc w grupach, prosze przygotowa¢ wykres Gantta
<+ Na podstawie Struktury Podziatu Prac prosze przenie$
informacje do tabeli, a nastepnie uzupetni¢ o dodatkowe
informacje:
= zaleznosci miedzy zadaniami
= osoba odpowiedzialna
= czas trwania zadania

6/25/2015
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POLAND GCHAPTER

BLOK IV

« Budzet

« Zarzadzanie ryzykiem

<+ Komunikacja w projekcie
< Monitorowanie

< Podsumowanie

rr

. . 4 4
Bud zet projektu POLAND GHAPTER

« Budzet projektu = koszt zadan + koszty ogélne + rezerwa
projektowa

< Budzet okresla sie na bazie Struktury Podziatu Prac (WBS)

Ry

* Wszelkie wigksze zmiany w budzecie (przyjmuje sie powyzej
10%) w trakcie realizacji projektu powinny by¢ zatwierdzone
przez Sponsora projektu

3

RS
-

Biezace wykonanie budzetu projektu (koszty aktualne w
poréwnaniu z planowanymi) sg zwykle elementem raportowania
statusu projektu

24
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Szacowanie kosztow i it s

< Podczas szacowania kosztéw bierze sie pod uwage rézne
alternatywy np. koszty wykonania elementu/zadania we
wtasnym zakresie w poréwnaniu z zakupem gotowych
elementéw/ustug od zewnetrznych dostawcow

czas / faza

Postepujgca doktadnos¢ okreslenia budzetu

Bud zet projektu

< Dobrze jest odnies¢ koszty do poszczegdinych zadan

< Do przygotowania budzetu projektu najczesciej uzywamy programu
kalkulacyjnego (np. MS Excel)

< Mozna przypisa¢ wiele kosztéw do jednego zadania wstawiajgc
dodatkowe wiersze

Nazwa zadania Specyfikacja kosztu  llosé J.m. Cena Warto$¢

|1. Rezultat 1 |
111 |Zadanie 1 KLOCKI DREWNIANE 4 szt. 20,00 z 80,00 2t
1.1 |Zadanie1 _ |PAPIER 10 m | 500z 50002
|1.1  |Zadanie 1 FARBY 2 litry 125,00 zt 50,00 zt
|1.1  |Zadanie 1 PEDZEL 3 szt. 2,00 6,00 zt
|1.2  |Zadanie 2

|RAZEM 186,00 24

rr

| =5 M
RYZYKA... raz jeszcze
FAKT/PRZYCZYNA -> RYZYKO -> EFEKT

< Mozliwe do okreslenia zdarzenie, ktére mozna oceni¢ za pomocg
prawdopodobienstwa i skutkéw

«+ Szansa (zdarzenie korzystne) lub zagrozenie (zdarzenie niekorzystne)

% Uznany w projekcie FAKT sprawia, ze stwierdzamy MOZLIWOSC
WYSTAPIENIA ZDARZENIA (RYZYKO), ktére wywota konkretny e
EFEKT

3

Przyklady:
= FAKT: Bezptatne narzedzie, ktére planujemy zastosowaé w projekcie jako
alternatywe ptatnego narzedzia nie zostato doktadnie przebadane.

RYZYKO: Bezpfatne narzedzie moze nie posiada¢ wszystkich pozadanych
funkcjonalnosci.

EFEKT: Trzeba bedzie zakupi¢ narzedzie, ktére posiada wszystkie
funkcjonalnosci, na skutek czego zwiekszg sie koszty projektu.

25
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Matryca prawdopodobie nAstwo/wplyw Fe-ANe cHaPTER
- przyktad
Prawdopodobieristwo
Niski Sredni Wysoki
-
e e 020
H 05
z Sredni 0@ 10 1@
@ T
iski ne
Niski 01@
@ Szansa @  Zagrozenie
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POLAND CHAPTER

/

5|

Komunikacja w projekcie POLAND CRAFTER

< Kazdy projekt jest wykonywany przez grupe ludzi

3

< Wiasciwa komunikacja miedzy ludzmi oraz z otoczeniem

B

projektu jest zasadniczym elementem powodzenia projektu

3

« Komunikacja powinna by¢ planowana we wstgpnej fazie
projektu

*

Ry

* Nalezy ustali¢ najbardziej wtasciwe metody porozumiewania sie
oraz dostarczania wtasciwej informacji we wtasciwym czasie
interesariuszom projektu

26
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Przyk}adowe grupy interesariuszy POLAND CHAPTER

Odbiorcy projektu (np.
widzowie przedstawienia
teatralnego)

Otoczenie zespotu
projektowego (np. dyrekcja,
nauczyciele, administracja)

Zespot projektowy

Interesariusz to osoba w jaki$ sposéb zwigzana z projektem.

P..1

Komunikacja w projekcie POEANG GHARTER!

“ Elementy komunikacji w projekcie:
= Planowanie komunikacji
= Dystrybucja informacji oraz raportowanie
= Zarzadzanie interesariuszami

« Plan komunikacji powinien by¢ przygotowany na
bazie macierzy odpowiedzialnosci (RAM)

P..1

Cele planowania komunikaciji POLAND/CHARTER

Wiasciwa We wiasciwym
informacja czasie

1

We wiasciwym |  We wiasciwej
miejscu postaci

6/25/2015
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Planowanie komunikaciji POLAND CHAFTER

Analiza potrzeb w

zakresie
informowania

Qkreslenie sposobu
komunikowania dla
kazdej grupy
interesariuszy

Dostarczenie
wiasciwej informacii
we wlasciwym czasie

rr
Przyktadowy plan komunikacji POLAND GHAFTER
Kiedy/Jak cz gsto Co? Do kogo? Dlaczego? Jak? ‘Wiasciciel/
Osoba
— e — =
S |5 =g =5 e e e
esto jednorzoia cry ter o sig amieni? Kogo povinna Wyik¢?
oy
o o
e _—
Sz e o ey
o e M e
s e
SO S S ST Sy SR UE S
P o et
B
T R -
-
e
Raz na miesiac_ Informacie ogbine’ Rada Pedagogiczna | Swiadomost, Informacja w pokoju nauczycielskim | PM
Na tydziet przed Informacja ogéina o Policia “Swiadomosé oraz ew. ‘Mail lub telefon Wychowawca le
p e ey St o
e e s —
(przemiennie ze /ch problemach oraz
(rmchl)
sl
“Na miesiac przed Informacja ogoina o Kuratorium ‘Swiadomos¢ oraz dziatanie Formalne zgloszenie pisemne PM
= T =

rr

Fazy prO]ektU POLAND Gd&ngH‘
— wykonanie, monitorowanie i kontrola

Wykonanie:
< Faza wykonawcza projektu to jego realizacja wedtug planu

< Im lepszy plan, tym zazwyczaj lepsze wykonanie zadania

Monitorowanie:

« Nadzorowanie wykonania projektu zgodnie z wymaganiami oraz
planem

Monitorowanie przebiegu projektu

28
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Wykonanie + monitorowanie i kontrola  Pe-ANe eHaPTER

«» Wykonanie oraz monitorowanie i kontrola sg $cisle
powigzane ze sobg

<« Dziatania:
= realizacja zgodnie z planem bazowym
= reagowanie na zadania zmiany
= reagowanie na ryzyka
= przygotowanie i przedstawienie raportow
= odbiory

¥ r

. . 44l
Monitorowanie post epu prac POLAND CHAPTER

Zadanie Data
| Opis zadania

Data
Odpowiedzialny Stas Komentarz
poprzednie Rozpoczecia | zakonezenia

P..1

Fazy projektu - zako nczenie POLAND cHaPTER

Zakonczenie:

< Jest to bardzo czesto pomijany etap

< W tej fazie nastepuje podsumowanie wykonania projektu oraz
okreslenie co mozna zrobi¢ lepiej w przysztosci (lessons
learned)

« Zwykle tez nastepuje rozwigzanie zespotu

nitorowanie przebiegu projektu

Rozpoczecie Planowanie Wykonanie

29
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POLAND GCHAPTER

Podsumowanie projektu
— Lessons Learned

2

= Co nam sie udato?
= Co nam sie nie udato?
= Co mozna byto zrobi¢ lepiejlinaczej?

o

%+ Uczymy sie na projektach

o

Juciekajg”

o

réwniez w trakcie (np. po zakonczeniu kamienia milowego)

— wiedza jest ulotna

4 4
POLAND GCHAPTER

« Zebranie doswiadczen (negatywnych i pozytywnych)

% Formalny spos6b zebrania wiedzy - doswiadczenia nie

% Zbieramy informacje nie tylko po zakonczeniu projektu, ale

rr

s

6/25/2015
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POLAND CHAPTER

“ Ewaluacja
Certyfikaty
Wspélne zdjgcie koncowe

P..1

POLAND CHAPTER

Dziekuje za uwage ®

agnieszka.krogulec@pmi.org.pl

pmi.org.pl
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